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WARUNKI GWARANCJI

Na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,
DEL SPORT Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (03-335),
ul. Syrokomli 16 udziela gwarancji jakosci na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej na sprzet marki BH Fitness,
produkcji Exercycle S.L, na okres (podane na koncu),
liczac od daty sprzedazy Sprzetu, potwierdzonej
wpisem w Karcie Gwarancyjnej.

Gwarancja objete sa wady fizyczne, ujawnione w
okresie gwarancyjnym, zmniejszajgce wartos¢ Sprzetu
lub uniemozliwiajgce badz utrudniajace jego
eksploatacje zgodnie z przeznaczeniem.

Dla skutecznego wykonywania przez Uzytkownika
Sprzetu uprawnien wynikajacych z gwarancji
niezbedne jest pisemne zawiadomienie Gwaranta o
wadzie nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia jej
wykrycia, wzglednie od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej staranno$ci wada winna zostac
wykryta.

Zawiadomienie o wadzie winno zostac przestane w
formie pisemnej bezposrednio na adres Gwaranta,
wskazany w niniejszych Warunkach Gwarancji; e-

mail : serwis@delsport.pl lub fax22/8254143.
Wszelkie informacje udzielane bedg pod numerem tel.
22/8110102 8110739.

UPRAWNIENIA Z GWARANCII, ZAKRES
ODPOWIEDZIALNOSCI GWARANCYJINEJ | JEJ
WYLACZENIA

Gwarancja obejmuje usuniecie usterek, ktére w
sposdb dajacy sie udowodni¢ wynikajg z zastosowania
wadliwych materiatéow lub sg wynikiem btedéw
produkcyjnych.

Uprawnienia gwarancyjne obejmujg naprawe Sprzetu
oraz jego wymiane na rzecz nowa, wolng od wad, przy
czym Uzytkownikowi przystuguje prawo wymiany
Sprzetu tylko w przypadku jezeli naprawa wadliwego
urzadzenia okaze sie niemozliwa lub gdy wykonanie
naprawy jest ekonomicznie nieuzasadnione.
Gwarancja jest wazna tylko z pieczatka i podpisem
sprzedawcy ,oraz z podpisem uzytkownika
Swiadczacym o

zapoznaniu sie z warunkami niniejszej gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje czynnosci zwigzanych z
konserwacja, czyszczeniem, regulacja i ze skrecaniem
potaczen srubowych urzadzen, do ktérych to

czynnosci zobowigzany jest Uzytkownik we wtasnym

zakresie i na wtasny koszt.
Gwarancja nie sg objete nastepujace elementy Sprzetu:
- sznury potgczeniowe, wtyki, gniazda, przetaczniki,
przyciski, baterie, przewody, ostony przewoddw, itp.
- elementy eksploatacyjne, ktére w sposéb naturalny
podlegaja zuzyciu w trakcie eksploatacji, np.: paski
oporowe, paski klinowe, linki, sprezyny, tozyska, blaty i
pasy biezni, elementy hydrauliki, paski napedowe,
bloczki, przeguby, kliny, potaczenia srubowe itp., chyba
Ze ujawniona w tych elementach wada nie jest skutkiem
naturalnego zuzycia, a powstata z przyczyny tkwigcej w
tym elemencie.

Uprawnienia z gwarancji nie przystuguja réwniez w
przypadku, gdy ujawniona w Sprzecie wada jest
skutkiem:

a) uszkodzen mechanicznych, (przez uszkodzenia
mechaniczne nalezy rozumie¢ np. uszkodzenia powstate
wskutek mechanicznego, umysinego lub nieumyslnego
zadziatania sita zewnetrzng na urzadzenie) ,

b) uszkodzen termicznych, chemicznych oraz wszystkich
innych uszkodzen, bedacych nastepstwem dziatania
czynnika zewnetrznego, niezaleznego od Gwaranta (w
tym w szczeg6lnosci uszkodzenia powstate wskutek tzw.
przepiec w sieci elektroenergetycznej, wytadowan
atmosferycznych itp.),

c) uzywania niezgodnych z instrukcjg obstugi Sprzetu
Srodkow eksploatacyjnych lub czyszczacych,

d) niewtasciwego zabezpieczenia Sprzetu przed
dziataniem niekorzystnych czynnikdw zewnetrznych
(wilgoci, temperatury, przedmiotéw obcych, ktére
przedostaty sie do Sprzetu),

e) niestosowania wymaganych (zgodnie z instrukcjg
obstugi) materiatéw eksploatacyjnych (w tym w
szczegblnosci uszkodzenia biezni wszystkich typow
bedace nastepstwem niestosowania smaréw). Uwaga!
Wszystkie rodzaje biezni, objete gwarancjg na
podstawie niniejszych Warunkéw, wymagaja
smarowania pasa co 25-30 godzin pracy biezni
(smarem rekomendowanym przez Gwaranta). W
przypadku potwierdzenia zaniedbania tej czynnosci
wszystkie, koszty naprawy biezni zwigzane z brakiem
smarowania ponosi Uzytkownik.(uszkodzenia
elektroniki, silnikow, blatéw, paséw itp.)

f) uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwej eksploatacji,
g) przerdbek i zmian konstrukcyjnych, dokonywanych
przez Uzytkownika lub inne osoby nieuprawnione do
takiego dziatania przez Gwaranta,

h) umyslnego dziatania Uzytkownika lub innych osdb, za
ktére Gwarant odpowiedzialnosci nie ponosi,

i) wykorzystywania Sprzetu niezgodnie z jego
przeznaczeniem,

j) uszkodzenia sprzetu na skutek nieprawidtowego
montazu,

k) uszkodzenia powstate podczas pracy niesprawnego
urzadzenia.

PROCEDURA REKLAMACYINA, TERMIN USUNIECIA
WAD | USTEREK

Usterki lub wady uniemozliwiajace korzystanie ze
Sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem beda usuwane
bezptatnie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych
od chwili dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego.

W wyjatkowych przypadkach, gdy naprawa Sprzetu
wymagac bedzie sprowadzenia niedostepnych w Polsce
lub nietypowych czesci z zagranicy, termin ten moze
ulec przedtuzeniu.

Wady i usterki nalezy zgtasza¢ pisemnie w dni robocze
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 9 do 17 na
wskazany w akapicie 4 niniejszych Warunkdéw adres, fax
oraz adres e-mail.

Serwis Gwaranta wykonuje zlecenia od poniedziatku do
pigtku. W soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od
pracy serwis Gwaranta jest nieczynny i w zwigzku z tym
zgtoszenie wady lub usterki, dokonane przez
Uzytkownika w te dni, uwazane bedzie za skuteczne od
godziny 9 pierwszego dnia roboczego, nastepujacego po
danym dniu wolnym.

OKRESOWE PRZEGLADY TECHNICZNE SPRZETU
(dotyczy Sprzetu do uzytku profesjonalnego)

Po uptywie 6 i 12 miesiecy obowigzywania gwarancji,
Gwarant zaleca przeprowadzenie przegladu
technicznego Sprzetu. Wszystkie czesci, ktére zostang
wymienione w trakcie okresowego przegladu
technicznego, zostang dostarczone przez Gwaranta
nieodptatnie w ramach gwarancji (poza czesciami
zuzytymi w trakcie uzytkowania). Uzytkownik
zobowiazany jest jedynie do pokrycia kosztow przegladu
technicznego i dojazdu wg. Cennika Del Sport Sp. z 0.0.

POSTANOWENIA KONCOWE

Samowolne zmiany wpisdw w karcie gwarancyjnej
powoduja utrate gwarancji. Gwarancja przestanie takze
obowigzywaé w przypadku wykonania napraw przez
nieautoryzowany serwis. Gwarancja nie przechodzi na
osoby trzecie. Nieuzasadnione wezwanie serwisu
gwarancyjnego spowoduje obcigzenie Uzytkownika
kosztami tej ustugi oraz kosztami dojazdu (wedtug

stawki cennika Del Sport Sp. z 0.0.) lub kosztami
przesytki. Sprzet instalowany bedzie wytacznie przez
osoby upowaznione przez Gwaranta (dotyczy Gwarancji
komercyjnej). Przez czas naprawy gwarancja ulegaé
bedzie zawieszeniu do chwili jej ukoriczenia, a tym
samym czas trwania naprawy przedtuza¢ bedzie okres
obowigzywania gwarancji jakosci. Instrukcje obstugi
poszczegdlnych urzadzen oraz wystawione do nich
Karty Gwarancyjne stanowig w odniesieniu do nich
integralng czes$¢ niniejszych Warunkéw Gwarancji.

TYPY GWARANCJI

Gwarancja domowa: obowigzuje przy eksploatacji
urzadzen w warunkach domowych z przestrzeganiem
limitu dtugosci treningu podanego przez producenta
Gwarancja Light Commercial (p6t-profesionalna) :
uzytkowanie urzadzen w osrodkach rehabilitacyjnych,
gabinetach odnowy, klubach fitness wytacznie dla kobiet
oraz w warunkach intensywnego uzytku domowego.
Gwarancja profesjonalna: uzytkowanie sprzetu w
klubach fitness i sitowniach, klubach sportowych,
szkotach i uczelniach, jednostkach i szkotach Policji oraz
Wojska.

Gwarancja inna: Gwarancja podparta odpowiednim
dokumentem podpisanym przez obydwie strony,
ktdrego tres¢ reguluje warunki i dtugo$¢ gwarancji.

(*wtasciwe zakresl)
Gwarancja:

12 24 36

Czas Trwania . .. _
miesiecy miesigce miesiecy

Domowa

Pétprofesjonalna

Profesjonalna

Inna

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z powyzszymi
warunkami gwarancji.

Podpis Uzytkownika



